Oudertevredenheidsonderzoek

In september/oktober 2009 heeft onze school m.b.v. een onafhankelijk bureau
(02C) een oudertevredenheidsonderzoek gedaan.

46% van de ouders heeft het digitale onderzoek ingevuld.

De resultaten van het onderzoek geven wij hieronder weer.

Eerst een verklaring van wat onderstaande gegevens betekenen:

zeer ontevreden 1,0
ontevreden 2,0
tevreden 3,0
zeer tevreden 4,0

Dan volgen de behaalde scores.
De cijfers betreffen de twee locaties samen.

Eindscore totale school/

onderdelen
Schoolomgeving 2,4
Schoolgebouw 2,8
klachtenafhandeling 3,1
Sfeer 3,3
persoonlijke ontwikkeling 3,2
contact met de school 3,3
rust en orde 3,3
kennisontwikkeling kind 3,3
de begeleiding 3,4
schoolregels 3,4
de leerkracht 3,5
de schooltijden 3,5

Zo u kunt zien komt de inhoud (van wat wij doen in school) er goed af.

Ouders zijn daarover tevreden tot zeer tevreden.

Echter de schoolomgeving en het gebouw worden bij de ouders minder goed
gewaardeerd. (tussen ontevreden en tevreden).

Maar.......... zoals u weet wordt er druk gebouwd en hopen wij over een jaar een
nieuw gebouw te betrekken.

Langs deze weg wil ik alle ouders bedanken die de enquéte hebben ingevuld.

Fred Hemmes



